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El quehacer empresarial que impacta el entorno y los recursos
naturales se fundamenta en la responsabilidad y el respeto al medio
ambiente —el agua, el aire, la tierra y su biodiversidad—, asf como en
la proteccion de la salud y seguridad publicas y en el cumplimiento
de normativas y leyes medioambientales. Asi se estara asegurando la
satisfaccion de las necesidades del presente, sin comprometer las de
las futuras generaciones.
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Por lo anterior es imperativo que:

=2 El uso del suelo debe ser gestionado para lograr un nivel aceptable de impacto en las comunidades, la
biodiversidad, los recursos hidricos y el aire. Lo anterior tomando como base la normativa vigente.
Con este fin, se recomienda:

* Evaluar losimpactos reales y potenciales, tanto positivos como negativos, en la biodiversidad y el uso
del suelo.

* Implementar controles preventivos disefiados para mitigar el impacto en la biodiversidad y el uso del
suelo, mas alld del cumplimiento estrictamente normativo.

* Proporcionar a los colaboradores formacidn y capacitacion adecuada en materia de medio ambiente,
salud y seguridad.

* Implementar un programa de monitoreo y revisiéon que compruebe la eficacia de los controles.

* Mantener planes de emergencia destinados a prevenir, atenuar y controlar los dafos al medio
ambiente y a la salud de las personas.

* Ser proactivo en informar a las autoridades competentes cualquier episodio, evento, situacion de
riesgo o transgresion al marco legal y normativo vigente, que pudiera poner en juego el bienestar de
las comunidades, el medio ambiente y la sustentabilidad del proyecto. Asimismo, identificar un plan
de mejora en cuanto al uso de los recursos y la preservacién medioambiental.

° Reparar en un tiempo oportuno los dafios que hayan sido identificados (de comun acuerdo), al no
alcanzarse los estdndares comprometidos.

> Elagua debe ser manejada para lograr un nivel aceptable de impacto en las comunidades, los recursos
hidricos y la biodiversidad, tomando como base la normativa vigente. Algunas acciones para lograrlo son:

* Evaluar los impactos potenciales en la calidad, cantidad y uso actual y futuro del agua.

* Implementar controles preventivos disefiados para mitigar el impacto en los recursos hidricos, mas
alla del cumplimiento estrictamente legal y normativo (incluyendo los criterios de cantidad y calidad
para el uso del aguay las descargas).

* Implementar un programa de monitoreo y revisién que compruebe la eficacia de los controles.

* Ser proactivo en informar a las autoridades competentes cualquier episodio, evento, situacion de
riesgo o transgresion al marco legal y normativo vigente, que pudiera poner en juego el bienestar de
las comunidades, el medio ambiente y la sustentabilidad del proyecto.

° Reparar en un tiempo oportuno los dafios que hayan sido identificados (de comun acuerdo), al no
alcanzarse los estandares comprometidos.

-2 Las emisiones a la atmdsfera deben ser manejadas para lograr un nivel aceptable de impacto al medio
ambiente, minimizando los efectos posteriores sobre las comunidades, el agua, la tierra y la biodiversidad,
tomando como base la normativa vigente. Esto incluye, también, controlar los olores y ruidos con los que la
empresa opera. Medidas recomendables son:

* Mantener uninventario de emisiones a la atmdsfera que pudieran afectar a los receptores sensibles.
* Cuantificar el nivel aceptable de impacto en la calidad del aire de los receptores sensibles, teniendo
en cuenta los requisitos reglamentarios y las expectativas de los interesados.
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* Implementar controles preventivos disefiados para mitigar el impacto en la calidad del aire de los
receptores sensibles, mas alld del cumplimiento estrictamente legal y normativo.

* Implementar un programa de monitoreo y revisién que compruebe la eficacia de los controles.

* Ser proactivo en informar a las autoridades competentes cualquier episodio, evento, situacion de
riesgo o transgresion al marco legal y normativo vigente, que pudiera poner en juego el bienestar de
las comunidades, el medio ambiente y la sustentabilidad del proyecto.

* Reparar en un tiempo oportuno los dafos que hayan sido identificados (de comun acuerdo), al no
alcanzarse los estdndares comprometidos.

> Eluso de energiay las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) deben ser gestionados de modo
de minimizar la contaminacién medioambiental. Esto tomando como base la normativa vigente. Por ello, es
importante:

¢ Identificar, evaluar e implementar un plan de eficiencia energética.
¢ Identificar, evaluar e implementar un plan de monitoreo y revisién, que compruebe la eficiencia
energéticay proyectos de reduccién de GEI.

=> La empresa debiera contar con un plan de manejo de residuos que involucre todo el ciclo de vida de
los productos que produce y/o comercializa. Dichos residuos deben ser minimizados, almacenados,
transportados y dispuestos de manera de controlar el riesgo de efectos adversos para el medio ambiente y
las comunidades. Para ello se recomienda:

* Evaluar el potencialimpacto ambiental de los desechos (incluso durante los procesos de reutilizacion,
reciclaje, transporte, tratamiento y disposicion final).

* Implementar controles preventivos disefiados para mitigar el impacto ambiental de los residuos, més
alla del cumplimiento estrictamente legal y normativo (incluido el seguimiento desde su origen hasta
ser eliminados).

* Implementar un programa de monitoreo y revisién que compruebe la eficacia de los controles.

* Reciclar y/o reutilizar los productos (o parte de ellos) que se han producido y/o comercializado.

* Ser proactivo en informar a las autoridades competentes cualquier episodio,evento, situacion de
riesgo o transgresion al marco legal y normativo vigente, que pudiera poner en juego el bienestar de
las comunidades, el medio ambiente y la sustentabilidad del proyecto.

° Reparar en un tiempo oportuno los dafios que hayan sido identificados (de comun acuerdo), al no
alcanzarse los estandares comprometidos

> Laempresa debiera aspirar a ser un aporte al medio ambiente y la comunidad,
también en su aspecto, disefio y arquitectura, integrandose armdénicamente
al entorno.
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