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Integridad PúblicaParticipación 
ciudadana en la 
gestión pública 

La participación ciudadana en la gestión pública se refiere a 
los mecanismos que permiten a la sociedad civil involucrarse 
activamente en las decisiones y políticas del Estado. 
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FUENTE: esta ficha fue elaborada a partir de la transcripción de la charla “Buenas prácticas para la relación 
con el sector público”, realizada por Bernardo Navarreta Yáñez, presidente del Consejo para la Transparencia.

En el caso de Chile, un instrumento destacado de participación son los Consejos de la Sociedad Civil, 
COSOC. 

•	Estos consejos son órganos consultivos integrados por representantes de organizaciones  
	 ciudadanas del giro del órgano respectivo, creados para institucionalizar la participación de la  
	 sociedad civil en el quehacer de cada organismo público.

•	La Ley 20.500 (sobre Asociaciones y Participación Ciudadana en la Gestión Pública) impulsó  
	 la formación de los COSOC, con el mandato de que la ciudadanía organizada pudiera aportar sus  
	 visiones en el diseño, ejecución y evaluación de políticas públicas.

•	Un COSOC funciona como vínculo formal entre la entidad pública y la comunidad, permitiendo que  
	 las autoridades sometan temas de su competencia a la consideración de la sociedad civil y reciban  
	 retroalimentación.

Un ejemplo de participación ciudadana institucionalizada es el COSOC del Consejo para la 
Transparencia, CPLT:

•	Activo desde 2016 como órgano consultivo, deliberativo y no vinculante.

•	Integrado por organizaciones de la sociedad civil relacionadas con temas como transparencia e  
	 integridad pública, asesora al CPLT en el diseño, evaluación y difusión de sus políticas.

•	Sus sesiones periódicas, cuyas actas son públicas, y sus mecanismos abiertos de deliberación  
	 fortalecen la transparencia y la legitimidad de las decisiones institucionales.


