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¿Estás utilizando 
correctamente 
la información 
financiera de tu 
empresa?

Contexto  
Imagina a Andrés, gerente de una distribuidora de insumos para 
restaurantes. Cerró el año con las ventas más altas de su historia 
y, sin embargo, en marzo tuvo dificultades para pagar los sueldos 
a tiempo. No entendía qué había pasado: según sus registros, el 
negocio iba mejor que nunca.

Tenía toda la información necesaria, pero dispersa: las facturas en 
el sistema contable, los movimientos en la cartola del banco y los 
impuestos en las declaraciones mensuales. Cuando por fin la revisó 
en conjunto, encontró la explicación. Casi un tercio de lo facturado 
en diciembre aún no se había cobrado, y sus dos principales clientes 
pagaban cada mes con más días de atraso.
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Beneficios de la inteligencia financiera

Lo que le ocurrió a Andrés es frecuente. Todos los días, una Pyme genera datos a través de sus ventas, 
facturas, movimientos bancarios, remuneraciones, impuestos y operaciones internas. Sin embargo, tener 
esos registros no significa necesariamente saber cómo usarlos para gestionar el negocio.

Cuando los datos están dispersos o no se analizan, pueden aparecer problemas como:

•	 Falta de visibilidad sobre las ventas reales (lo facturado frente a lo efectivamente cobrado).

•	 Dificultad para conocer la rentabilidad.

•	 Problemas para anticipar necesidades de liquidez.

•	 Decisiones tomadas con antecedentes incompletos.

Una Pyme que no entiende sus números puede perder oportunidades de crecimiento o reaccionar 
demasiado tarde frente a problemas de caja.

El verdadero desafío está en transformar esos datos en una herramienta de gestión, lo que se conoce como 
inteligencia financiera, que permita entender:

•	 Cómo está funcionando realmente el negocio.

•	 Cuáles son sus principales riesgos.

•	 Qué oportunidades existen para mejorar.

•	 Qué decisiones deben priorizarse.

Gestionar bien los números de la empresa puede convertirse en una ventaja competitiva, porque permite:

Tomar mejores decisiones.

La Pyme puede responder preguntas clave como:

•	 ¿Cuánto estoy vendiendo y cobrando realmente?

•	 ¿Cuáles son mis principales costos?

•	 ¿Mi negocio está siendo rentable?

•	 ¿Tengo capacidad para invertir o crecer?

Prepararse para solicitar financiamiento.

Una empresa con sus datos en orden puede demostrar de manera efectiva:

•	 Su capacidad de pago.

•	 Su evolución en el tiempo.

•	 Su potencial de crecimiento.

Esto facilita la conversación con bancos, fintech, inversionistas y proveedores.



Una iniciativa de 

1. 	 Centraliza tus datos

Reúne en una sola visión:

•	 Movimientos bancarios.

•	 Contabilidad.

•	 Impuestos y declaraciones tributarias.

•	 Ventas y cobranza.

•	 Registros internos.

2. 	 Genera reportes útiles para decidir

No se trata solo de almacenar datos. Transfórmalos en indicadores que permitan:

•	 Comparar periodos.

•	 Detectar cambios.

•	 Medir avances.

3. 	  Usa tus números para prepararte mejor

Tener tus antecedentes ordenados te permite:

•	 Explicar mejor tu negocio.

•	 Presentar antecedentes sólidos ante bancos, autoridades u otras empresas.

•	 Demostrar tu capacidad de pago antes de asumir nuevas deudas.

Hoja de ruta para tu Pyme

Construir una gestión más profesional.

Pasar de datos dispersos a reportes claros permite:

•	 Reducir la incertidumbre sobre la caja disponible, los pagos próximos y la capacidad real de 
asumir nuevos compromisos.

•	 Detectar riesgos con anticipación, como atrasos en la cobranza o costos que crecen más 
rápido que las ventas.

•	 Planificar con mayor confianza.



FUENTE:  esta ficha fue elaborada por SW Chile. Si quieres profundizar en este y otros temas para fortalecer 
la gestión financiera de tu negocio, visita www.fintegram.com.
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¿Qué cambió para Andrés?

Andrés empezó por algo simple: cada lunes revisa en un solo reporte lo facturado, lo efectivamente cobrado 
y los pagos comprometidos para las próximas cuatro semanas. Con esa información conversó con sus dos 
clientes más atrasados y acordó con ellos nuevos plazos de pago.

Meses después, cuando necesitó un crédito de capital de trabajo para ampliar su bodega, llegó al banco con 
sus números ordenados y pudo mostrar cómo había evolucionado su negocio mes a mes. La conversación 
fue más rápida y las condiciones que obtuvo, mejores.

RECUERDA

El verdadero valor de los datos no está solo en registrarlos, sino en convertirlos en inteligencia 
para decidir.

Una Pyme que entiende sus números puede crecer con mayor orden, negociar mejor y anticiparse a los 
riesgos.
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